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お客様各位 

 

WindowsXp のサポ－ト終了に対する弊社製品の対応について 

 

平成 26 年 2 月 21 日 

平沼産業株式会社 

 

日頃より弊社製品をご愛顧賜り厚く御礼申し上げます。 

ご承知の通り、マイクロソフトでは平成 26年 4月 9 日に Windows Xp のサポ－トを終了するため、 

これに伴う弊社製品の対応（有償）を下記の通り、ご案内申し上げます。 

今後とも弊社製品をご愛顧いただきますよう、宜しくお願い申し上げます。 

 

分類 製品型式 対応 

滴定装置 

COM-1750 

(Part11 含む) Windows７対応版へバ－ジョンアップすることで対応。 

COM-2500 

COM-2500 

Part11 

製造中止品につき Windows 7 へのバ－ジョンアップ不可。 

Windows XP Professional For Embedded 版で対応。 

供給予定は、2016 年 12 月 31 日までとなります。 

水分測定 

装置 

AQ-2250 

(Part11 含む) 

Windows７対応版へバ－ジョンアップすることで対応。 

AQ-2100 

Part11 

製造中止品につき Windows 7 へのバ－ジョンアップ不可。 

Windows XP Professional For Embedded 版で対応。 

供給予定は、2016 年 12 月 31 日までとなります。 

水銀測定装置 

HG-450 Windows７対応版へバ－ジョンアップすることで対応。 

HG-2500 製造中止品につき Windows 7 へのバ－ジョンアップ不可。 

Windows XP Professional For Embedded 版で対応。 

供給予定は、2016 年 12 月 31 日までとなります。 

PC 関連 

ソフトウェア 

滴定みえみえ 

水分みえみえ 

水銀みえみえ 

HG ﾃﾞｰﾀ管理 

ﾌﾟﾛｸﾞﾗﾑ 

TOC みえみえ 

Windows７対応版へバ－ジョンアップすることで対応。 

その他 

TOC-2000 製造中止品につき Windows 7 へのバ－ジョンアップ不可。 

Windows XP Professional For Embedded 版で対応。 

供給予定は、2016 年 12 月 31 日までとなります。 

COD-1550 Windows７対応版へバ－ジョンアップすることで対応。 
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注 

（１）費用、その他詳細については最寄の営業所までご連絡をお願い致します。 

（２）バージョンアップ時は現在ご使用の装置のシステム構成、製造番号、およびバ－ジョン 

（周辺を含む）をご連絡下さい。 

（３）デスクトップパソコンに組み込みのボ－ドは現在ご使用のボ－ドを流用しますので、現在ご使用の 

パソコン（またはボ－ド）を弊社工場に戻していただく必要があります。 

（４）COM-1750/HG-450 のノート PC の場合、現在ご使用の PC カードは使用できませんので、別途 

USB タイプ（CUstation）の購入が必要となります。 

（５）COM-2500 のノート PC の場合、現在ご使用の拡張バスユニットを流用しますので、一旦弊社工場へ 

戻していただく必要があります。 

（６）PCへのボ－ド組み込み、およびソフトインスト－ルは弊社工場作業となります。 

（７）周辺機器（TS-2000、TS-1700 等）のバ－ジョンアップは現地作業となります。 

（８）Windows XP Embedded 版は、デスクトップタイプのみになります。 

（９）Windows 7 対応は、32ビット版のみになります。（64ビット版には対応しておりません。） 

 

 

・東京営業所 

〒113-0034  東京都文京区湯島 3-23-8 第 6川田ビル 3Ｆ 

TEL 03-3835-9731（代）  

FAX 03-3835-1818 

 

・名古屋営業所 

〒460-0003 愛知県名古屋市中区錦 2-13-19 瀧定ビル 4F 

（株）日立ハイテクサイエンス 名古屋営業所内  

TEL 050-3139-4952 

FAX 052-219-1305 

 

・大阪営業所 

〒532-0003 大阪府大阪市淀川区宮原 3-3-31 

上村ニッセイビル 

（株）日立ハイテクサイエンス 大阪営業所内 

TEL 050-3139-4861 

FAX 06-4807-2559 

  

 


